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» ¢éQué es el certificado
energético? Es un informe que
emite un técnico superior,
arquitecto o ingeniero, en el
que se califica el gasto
energético de una vivienda. Se
puntta con letras, de la A (mas
eficiencia) a la G, igual que las
etiquetas que tienen los
electrodomésticos, El
documento, de diez afios de
validez, debe incluir una serie
de consejos para ahorrar
energia.

» ¢Quién debe solicitarlo?
Los propietarios de
construcciones (viviendas,
locales, edificios) que quieran
alquilarlas o venderlas.

» ¢Es obligatorio? S/, desde
junio es necesario tenerlo y
registrarlo en la comunidad
auténoma en la que se
encuentre la construccién. Las
sanciones por incumplimientos
de esta normativa van desde los
300 euros a los 6,000 euros.

» éCudnto cuesta? Los precios
van desde los 35 euros hasta los
200, dependiendo de ofertas.
Los colegios de arquitectos e
ingenieros, profesionales a los
que el Ministerio de Industria
considera habilitados para
expedir certificados, aconsejan a
los consumidores que acrediten
la profesionalidad de quienes se
los ofrecen.
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Las multas por incumplir la normativa llegan a 6.000 euros. [ GETTY

» iPara qué sirve? Para que
los propietarios de estas
construcciones conozcan el
gasto energético que tienen y la
forma de reducirlo. A los

inquilinos o compradores les
sirve de referencia para elegir.
» ¢Quién lo impone? Las
directivas y reglamentos de la

Jornada de puertas abiertas organizada por una inmobiliaria en Madrid para visitar varios pisos durante unas horas. / CRISTOBAL MANUEL

El caos del certificado energético

El documento, obligatorio para vender o alquilar una casa, es todavia muy
desconocido @ La picaresca se extiende cuando su implantacion es atin minima

JUANA VIUDEZ
Madrid

Guerras de precios, falta de ins-
peccién, desconocimiento. El cer-
tificado de eficiencia energética
se estd implantando en Espafia
de forma desordenada y sin que
los consumidores sepan realmen-
te de qué se trata. En apenas tres
meses, unas 168.000 construccio-
nes han registrado estos certifica-
dos, 110.000 entre Madrid y Cata-
lufa. La cifra se antoja baja en un
pais con 3,4 millones de vivien-
das vacias, segiin datos del Insti-
tuto Nacional de Estadistica.
Este certificado es obligatorio
desde junio para los propietarios
que quieran vender o alquilar
sus construcciones. Es un infor-
me sobre el consumo de energia
que debe evaluar un técnico supe-
rior, normalmente, un arquitecto

o un ingeniero, y en el que se cali-
fica la eficiencia con letras que
van de la A a la G, igual que se
evalia a los electrodomésticos.
Las sanciones por incumplimien-
tos de la normativa van de los
300 a los 600 euros.

La cara de quienes quieren al-
quilar o vender una vivienda es
un poema cuando alguien les ha-
bla del documento. “;Certificado
de qué?”, preguntan. En las inmo-
biliarias estdn mds que habitua-
dos a escuchar sus quejas. Que si
es un sacacuartos, otro invento
del Gobierno para recaudar... Pe-
ro se trata de una imposicién de
la Unién Europea para intentar
que las casas consuman cada vez
menos electricidad y asi reducir
las emisiones de CO,. Llega con
anos de retraso y después de una
amenaza de multa millonaria.

Tres meses después de su im-

plantacién, el desorden llega de
muchos frentes. Las comunida-
des auténomas, encargadas de
crear los registros de estos certifi-
cados y de vigilar que las califica-
ciones sean correctas, llevan rit-
mos muy diferentes. Madrid y Ca-
talufia han arrancado e incluso
ya tramitan algunas sanciones.
En Aragon, por ejemplo, todavia
no se ha abierto el registro. Anda-
lucia esti teniendo problemas
con la inseripeion online. “Se estd
haciendo de forma presencial y
estan teniendo bastantes proble-
mas”, indican los técnicos.

Hay abierta una guerra de pre-
cios que van desde los 35 a los
200 euros. Los colegios de arqui-
tectos e ingenieros advierten de
que si no se empieza a denunciar
los certificados que estin mal he-
chos su sentido se desvirtuara.
“No me gustaria que se quedara

en un proceso burocritico mas”,
pide José Manuel Pinazo, catedra-
tico de la Universidad Politécnica
de Valencia y uno de los profesio-
nales con mayor prestigio en cli-
matizacion de edificios. “El certifi-
cado no es solo una letra, tam-
bién son los consejos que incluye
el técnico para conseguir un aho-
rro energético”, reivindica.

El certificado lo tiene que fir-
mar un técnico superior que de-
beria visitar la vivienda para eva-
luar la calidad de los cerramien-
tos, el consumo de energia de los
electrodomésticos o el grosor de
las paredes. El problema es que
muchos certificados, atn respal-
dados por un profesional habilita-
do, se estan haciendo sin ese tra-
bajo de campo, seleccionando las
opciones que vienen por defecto
en los programas informaticos.
Se encuentran online, sin visita o

Unién Europea que buscan una
reduccién de emisiones de CO,.
Espafia es el dltimo pafs que lo
ha implantado y se ha hecho
con mas de dos afios de
retraso.

» éSe estin poniendo
multas? En Madrid se han
abierto expedientes por
calificaciones que no se
ajustaban a la realidad de la
vivienda y en Barcelona por
consumidores que no estaban
conformes con el producto que
habfan contratado.

» éCémo puedo tramitarlo?
Los ingenieros industriales
recomiendan que se contrate a
un profesional legalmente
competente y que se exija que

con informacién telefénica. Algu-
nos llegan a ofrecer la mdxima
calificacién permitida: la A.

“Es bastante complicado que
en Espafia se llegue aunaAoa
una B, por la forma en la que se
ha construido”, explica Javier
Méndez, director del gabinete téc-
nico del Colegio de Aparejadores
de Madrid. El afio de construc-
cion tiene una gran influencia so-
bre la calificacién. Antes de 1980
no habia normativa de eficiencia
energética de los edificios. Hasta
2007, inicamente se hacia hinca-
pi¢ en el aislamiento olvidando
factores como la orientacion y la
proteccién solar. Conseguir que
una vivienda obtenga una A es
posible, pero en casos muy conta-

Hay abierta una
guerra de precios,
que oscilan entre los
35y los 200 euros

Algunas
evaluaciones se
efectian sin visitar
los inmuebles

dos. En Cataluiia, por ejemplo, el
0,1% de las 65.000 etiquetas de
calificacién que se han emitido
han recibido una A.

Hasta ahora, la mitad de las
construcciones que ha tramitado
el certificado ha recibido una E.
“Algunos propietarios se asustan
porque piensan que estin debajo
del aprobado, pero no deben de
llevarse esa impresion”, explica
Inés Garcia, portavoz de la plata-
forma de certificadores Certica-
lia, encargada de poner en con-
tacto a los duefios de las vivien-
das con técnicos de su zona.

Por temor a fraudes, el Cole-
gio de Ingenieros Industriales de
Madrid ha pedido a la comuni-
dad madrilefia que revise todas
las viviendas que tengan califica-
cién A o B. La Comunidad de Ma-
drid confirma que tienen varios
expedientes abiertos porgue los
datos que recogia el certificado
no se correspondian con la reali-
dad. En Catalufa estin trabajan-
do en un decreto propio para so-
lucionar algunas contradicciones
de la normativa estatal, como
que no se especifique que se ha
de hacer una visita para estudiar
la vivienda. “Hemos tramitado al-



EL PAIS (EDICION NACIONAL) 14/09/13
MADRID
Prensa: Diaria
Tirada:  400.212 Ejemplares
Difusion: 324.814 Ejemplares

8lzeeiyL 'pod

Pagina: 35

Seccion: SOCIEDAD  Valor: 5.846,00 € Area (cm2): 161,4 Ocupacion: 17,08 % Documento: 2/2 Autor: JUANA VIUDEZ NUm. Lectores: 1747000

el técnico acuda al inmueble a
certificar. También que
compruebe que, junto con la
calificacién, le entregan una
propuesta de mejora de las
condiciones de su vivienda,
exigida por el Real Decreto. El
Gltimo paso es registrarlo en la
comunidad auténoma. Ese
servicio se lo puede ofrecer
también el técnico.

» éHay que pagar tasas por
registrarlo? La mayoria de los
registros de estos certificados
son gratuitos. Los de pago
varian desde los tres euros de
Castilla-La Mancha hasta los
22,45 euros de Extremadura,
segun datos de Certicalia.
Catalufia, donde no hay tasas,
estudia implantarlas.

gunas denuncias de consumido-
res a los que han dado un produc-
to que no es el correcto”, cuenta
Juan José Escobar, jefe de ges-
tién energética del Instituto Cata-
ldn de la Energia.

Las administraciones o las ta-
sadoras que trabajan con los ban-
cos —duefios del mayor ntimero
de viviendas— intentan hacerse
un hueco en este mercado. “Es
comprensible que si se les da un
gran volumen de trabajo se abara-
te el precio”, concede Jorge Mar-
co, socio de la Red de Certificado-
res Energéticos, que reline a téeni-
cos de todo el pais. Mds alterado
esta el arquitecto técnico Miguel
Angel Izquierdo, uno de los funda-
dores de un grupo que se autode-
nomina Certificadores Energéti-
cos Indignados. “Los mismos que
crearon la burbuja inmobiliaria
con tasaciones altas nos estin ha-
ciendo ahora las certificaciones
energéticas, nos estin dejando
las migajas porque no podemos
competir con sus precios”. Tam-
bién se quejan de que la Adminis-
tracion también ha entrado en el
negocio. El Instituto Municipal de
la Vivienda de Madrid, por ejem-
plo, los oferta por 180 euros.

En los carteles de Se vende o
Se alquila de Madrid apenas se
ven las etiquetas, documento que
deben entregar los registros
cuando se formaliza la inscrip-
cion de los certificados, y que es
obligatorio exhibir. “En muchos
anuncios de pisos se indica que
estd pendiente de calificacion”,
cuenta una joven que busca piso
y que tampoco sabe muy bien en
qué consiste el certificado. Mu-
chos clientes esperan hasta ha-
ber alquilado o vendido para ha-
cer este tramite. Pero eso impide
al que compra o alquila negociar
el precio en funcion de la eficien-
cia energética. “Son pocos los que
saben que han de disponer de la
certificacion energética o la eti-
queta para realizar publicidad”,
explica Miguel Angel Pérez, del
departamento juridico de Tecno-
casa. “Pero podrian ser sanciona-
dos”, recuerda Jestis Rodriguez
Cortezo, presidente del Consejo
de Colegios de Ingenieros Indus-
triales.

Pinazo, el profesor experto en
climatizacién, confia en que los
ciudadanos se familiaricen con
estos términos. Los primeros
clientes de Certicalia fueron pro-
pietarios belgas e ingleses radica-
dos en Baleares. “Ya lo conocian.
En sus paises se implantaron an-
tes”, explican en la empresa.



