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El imparable crecimiento

de las franquicias

El sistema, que ha vivido en los ultimos afios un aumento sin
pausa del numero de ensefias operativas, deja atras
definitivamente la crisis al alcanzar unos voliimenes de

facturacion y empleo mayores que en 2008

JUAN FRANCISCO CARO

Tras un ano 2015 de récord en redes, esta-
blecimientos, ventasyempleos, las franqui-
cias dicen adi6s a la crisis y ponen sus es-
fuerzos en consolidar y acelerar su expan-
sién, nosélodentro, sino también fuera del
pais. Es el panorama que refleja el reciente
informe «La franquicia en Espana 2016»,
elaborado por la Asociacion Espafiola de
Franquiciadores (AEF) en colaboracion con
el Grupo Cooperativo Cajamar. Precisa-
mente, la proxima semana se celebra en
Ifema (Madrid) Expofranquicias, la gran
cita internacional del sector.

El nimero de ensenas operativas en Es-
pana alcanzd el ano pasado las 1.232 fran-
quicias, la cifra mas alta de la historia. En
comparacion con2014, elaumento hasido
del 2,7%. Pero no se trata de un dato positi-

limitaal 12,9%, con mayorintensidad enlos
locales propios (49,1% mads) que en los
franquiciados (2,3% mas). Algo similar ha
ocurrido con elempleo, quehavivido varios
altibajos. Ahora, tras dos anos en positivo
(un 2% mas en 2015), se sittda en 253.913
trabajadores, lo cual supone un incremen-
to acumulado del 7,6% con respecto al
principio de la crisis. Pero resulta significa-
tivo que esa subida se haya sostenido en la
contratacion realizada por los estableci-
mientos propios de las cadenas, que cuen-
tan con un 37,1% mads de trabajadores, en
contraste con lastiendas franquiciadas, que
tienen todavia un 4% menos de empleados
que al inicio de la crisis.

La facturacidn es el capitulo que menos
ha avanzado en este tiempo. Retrocedid al
compds de las dos fases de recesion, pero
gracias al impulso registrado en 2015, con
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vo aislado, sino que da continuidad al cre-
cimiento imparable que se viene registran-
dodesde 2005, sin un solo altibajo, nien los
peores momentos de la crisis. Tomando
como referencia el ano 2008, las redes fran-
quiciadorashanacumulado un crecimien-
to del 40,8%.

También ha sido un ano histdrico en el
nimero de establecimientos de las cade-
nas, que crecieron un 3%, hasta llegar a los
65.810, delos que casi el 30% son estableci-
mientos propios y el 70% restante corres-
ponde a franquiciados. No obstante, su
evolucidn a lo largo de la crisis no ha sido
tan positiva, puesto que la cifra bajé en el
periodo 2008-2010y de nuevo en 2013. Esa
es la razén por la que el crecimiento acu-
mulado con respecto al inicio de la crisis se
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una subida del 2,3%, las ventas se han ele-
vadohasta casialcanzarlos 26.500 millones
de euros, que superan en un 1,8% a la fac-
turacion 2008.

El hecho de que las franquicias no sélo
hayan recuperadosino queincluso supera-
do las grandes cifras previas
a la crisis da una idea de la

%

Expofranquicias .

se celebra en Madrid entre y
el 21 y el 23 de abril A

de la AEE Xavier Vallhonrat, pero a renglon
seguido anade que el modelo «no puede
parar una debacle como la que se dio en el
sector inmobiliario». Como explica Vall-
honrat, el sistema no ha podido evitar que
la crisis golpeara duramente a algunos
sectores, como las agenciasinmobiliarias o
los servicios de intermediacién financiera.
Pero la caida de esos sectores se vio com-
pensada por el avance de otros, como el de
bellezay estética, que al necesitar inversio-
nes relativamente pequenas, de entre
15.000 y 40.000 euros, «ha crecido fuerte y
ha compensado las bajas».

;Y como se las han apanado las franqui-
cias parasortearlacrisis? Segtin el presiden-
tedelaAEE «loquehahechola
mayoriahasidoayudaral fran-
quiciado, con alguna excep-
cién en el cobro de “royalties”,
y en el caso de los franquicia-
dos se han buscado modelos
mas pequenios. A lo mejor un
restaurante que te pedia 200
metros cuadrados para insta-
larte ha creado un concepto
que con 80 6 90 metros tam-
bién funcionaba. Ha habido
colaboracién entre franquicia-
dor y franquiciado. Y también
ha habido nuevos franquicia-
dores porque han pensadoque
enlafranquicia podian encon-
trar una buena solucién a
problemas de crecimiento que
podian tener».

Superadayalarecesiénycon
el viento a favor, el sistema de franquicias
intenta seguir avanzando en todos los sec-
tores. Dentro de los tradicionales, como la
alimentacidon, seestanotandoelempujede
las cadenas de supermercados, como Dia,
Carrefour... «Luego en otros sectores hay
evoluciones. Porejemplo, en
eldetintoreriashaaparecido

2015

2015

fortaleza de la franquicia Alimentacion, con fuerza el modelo de la-
gomo mode_g} ge negoc{:iio y hosteleria y va.nderiél ;lilf autoservicior,
e su capacidad para adap- apunta Vallhonrat.
tarse a Fas diﬁcgltades, F;j moda, los p'I‘ambie’n se empieza a no-
menos en general. «La fran- sectores que tar la reactivacion de los
ici b il t is afectad |
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cio con la experiencia de un nimero de se encuentran «a unos nive-
franquiciadoryapoyado por locales les que estdn lejos del afio
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delaAEE que pone ejemplos: «En elsector
inmobiliario haymarcas que hanresistido,
como pueden ser Don Piso o Tecnocasa.
Uno tenia mds de 300 franquicias y otro
casi 1.200, pero en este momento uno
tiene unas 90 y otro tiene mds de 300, con
lo cual los niveles en los que se estdn de-
fendiendo ahora son mucho mds bajos
que los que habia en 2008. Pero aun asi,
hay crecimiento en este sector».

Tras la reestructuracion forzosa del
sector, las agencias inmobiliarias ocupan

hoy un puesto intermedio en la clasifica-
cién de sectores. Seglin la radiografia que
recoge en el informe, a la cabeza se en-
cuentra la alimentacion, que acapara
mayor niimero de establecimientos (18%
del total), facturacidn (38%) y personal
(25%). Por detrds, hosteleria y moda.

Los datos del informe también reflejan
queEspanaesunmercado deinterés para
las franquicias extranjeras. En la actuali-
dad hay 218 ensenas, que representan el
17,7% del total, procedentes de 28 paises.




